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HirePlanner新機能の 
ご紹介
社内メッセンジャー
採用判断をよりスマートに連携する方法

採用責任者の方へ



お知らせ

HirePlanner  ·  社内会話（メッセンジャー）  ·  利用ガイド 2

採用責任者の皆様

平素より採用活動へのご協力、誠にありがとうございます。
この度、HirePlannerの採用管理システム（ATS）に新機能「社内メッセンジャ
ー」が追加されましたことをお知らせいたします。

この新機能により、候補者に関するすべての議論をシステム内で一元管理でき
るようになります。これまでバラバラなメールやチャットで行われていたコミ
ュニケーションを一か所にまとめることで、情報の欠落を防ぎ、採用選考プロ
セスをより迅速に進めることができます。

この更新が皆様のお仕事のお役に立てれば幸いです。ぜひこのガイドをご一読
の上、ご活用ください。

― HirePlannerチーム一同



課題と解決策
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トップ人材を惹きつける秘訣は、迅速な対応力です。スピード感のある、明確で透明性の高いコミュニケーションが、チームのより速く、より的
確な採用判断を支えます。しかし、個人の受信トレイにメールが埋もれ、求人や候補者と切り離された状態では、前後の流れを見失い、提出期限
などを忘れ、誰が何を言ったかを追えなくなりがちです。

⚠  課題

メールが埋もれる

重要なフィードバックや判断が個人の受信トレイに
埋もれてしまいます。

前後の流れの欠如

メッセージが関連する求人や候補者と切り離されて
しまいます。

共有履歴がない

誰が何を言い、約束し、決定したかを把握するのが
困難になります。

▶
解決策

✦  解決策

社内メッセンジャー

リアルタイム通知
採用チームからの新着メッセージやステータス更新を
メールで即時通知。見逃しゼロを実現します。

候補者に紐づくスレッド
会話は各求人・候補者応募に直接紐づけて管理されま
す。

一元管理と検索機能
候補者のメモ、面接フィードバック、HRとのやり取りを
一か所で確認。メールを掘り返す必要はありません。

完全な会話履歴
過去のすべてのやり取りが保存・表示され、いつでも
参照できます。



はじめに
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ログインURL: https://www.hireplanner.com/company_users/sign_in

アカウント情報
アカウントはHR担当チームにより設定済みです。ログインできない場合は、HR

担当チームまでお問い合わせください。

採用責任者としての役割
各求人票に割り当てられた採用責任者として、担当求人に紐づくすべての候補者
応募にアクセスし、採用担当者とともに選考・評価・採用判断を行うことができ
ます。

パスワードをお忘れですか？
ログインページの「パスワードをリセット」リンクからすぐにアクセスを回復で
きます。ITへの連絡は不要です。

社内メッセンジャーは、こんな時にご活用ください：

候補者の応募についてHRに質問する 面接のスケジュール調整をHRに依頼する

面接後のフィードバックを共有する 書類の共有・状況報告・次のアクションを
依頼する



社内会話（メッセンジャー）の使い方①　マイメッセージのページから使う
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すべてのメッセージを一覧で管理・確認したい時に便利です

1
HirePlannerにログインする
hireplanner.comにアクセスし、ログイン情報を入力してサインインしてく
ださい。

2
💬「マイメッセージ」アイコンをクリックする
上部ナビゲーションバーのアイコンをクリックするか、「メール」ドロッ
プダウンメニューから「マイメッセージ」を選択してください。

3
連絡したい相手を選択する
採用担当者名、候補者名、または応募求人名で検索できます。会話履歴
は右側に表示されます。

4
会話内容を確認する
候補者と応募求人に紐づいた会話スレッドを全体的に確認してくださ
い。

5
返信を入力して送信する
担当リクルーターへの返信を入力し、「送信」をクリックしてくださ
い。



社内会話（メッセンジャー）の使い方②　応募者情報ページから使う
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特定の候補者の書類や評価を確認しながらやり取りしたい時に便利です

1
HirePlannerにログインする
hireplanner.comにアクセスし、ログイン情報を入力してサインインしてく
ださい。

2
議論したい候補者の応募を選択する
求人一覧から確認したい応募を開いてください。

3
応募詳細ページを開く
候補者名をクリックして応募詳細ページを開いてください。

4
「社内メッセージ」タブをクリックする
「社内メッセージ」タブを選択してください。

5
候補者の詳細を確認する
履歴書、面接フィードバック、ステータス、書類がすべて同一画面で確認
できます。

6
メッセージを入力して送信する
採用担当者へのメッセージを入力し、「送信」をクリックしてください。
送信と同時に通知が届きます。



日本での採用を支える 

オールインワン採用ソリューション
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ありがとうございます！
よりスマートに、よりスピーディーな採用をサポートします。

🌐   ウェブサイト www.hireplanner.com

🔐   プラットフォーム hireplanner.com/company_users/sign_in

🛠   サポート support@hireplanner.com

HirePlannerについて

HirePlannerは、日本での採用を行う企業向けのオールインワン採用ソリューションです。バイリンガル
対応の採用管理システム（ATS）、複数の国内求人サイトへのオンライン求人広告配信、エージェント管
理システム、雇用主ブランディングコンサルティング、SNS・動画コンテンツ制作サービスなど、包括的
なHRテクノロジーソフトウェアを提供しています。また、バイリンガル人材の採用を支援するため、東
京でテックミートアップ、ネットワーキングイベント、キャリアイベントを定期的に開催しています。
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